Die manroland sheetfed GmbH ist ein weltweit fihrendes Unternehmen in der Entwicklung und Herstellung von
Bogenoffset-Druckmaschinen und bietet hocheffiziente Drucksysteme fir den Akzidenz- und Verpackungsdruck.
Zahlreiche bahnbrechende Technologien der Druckindustrie stammen von manroland. Heute setzen wir diesen
Weg fort und pragen den Markt fir Bogendrucksysteme mit innovativen Losungen, die alles bieten, was Sie vom
Besten des deutschen Druckmaschinenbaus erwarten kénnen.

Zur Verstarkung unseres Teams am Standort Offenbach am Main suchen wir einen
Druckinstruktor / Betreuung von Kunden bei Druckdemonstrationen (m/w/d)
Ihre Aufgaben:

Kundenberatung und Betreuung:
e Betreuung und Beratung von Kunden im In- und Ausland bei Druckdemonstrationen
e Bedienen und Vorfihren von Maschinen und Systemen (auch auf Messen)
Entwicklung kundenspezifischer Losungen in Abstimmung mit der Konstruktion
Zeit- und sachgerechte Beantwortung von Kundenanfragen

Verkaufsunterstiitzung:
e Préasentation von Produkten und Serviceleistungen, Demonstration von Produktsicherheit und

Leistungsfahigkeit
¢ Ermittlung von Kundenbedarf und Aufzeigen von Wirtschaftlichkeitspotenzialen
e Durchfiihrung von Reparaturen bei Maschinenausfallen, auch improvisiert auf Messen

Servicekoordination:
e Steuerung und Uberwachung von Serviceeinséatzen vor Ort
e Logistische und fachliche Unterstiitzung von Servicegruppen bei Problemféllen

Serviceliteratur und Schulungen:
e  Mitwirkung bei der Erstellung von Servicehandbiichern und -informationen

e Durchfiihrung von Schulungen zu Produkttechnik, Sicherheit und Stérfallbeseitigung.

Unsere Anforderungen:

e Aushildung im Bereich Drucktechnik oder vergleichbare Qualifikation.
e Erfahrung in der Kundenberatung und technischen Verkaufsunterstitzung.
e Gute Kommunikationsféahigkeiten und Reisebereitschaft.

Wir bieten:

Ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis in einem Unternehmen mit langjéhriger Tradition

Offene Unternehmenskultur und flache Hierarchien

Herausfordernde Aufgaben, kurze Entscheidungswege und viel Eigenverantwortung

Attraktive Vergutung mit flexiblen Arbeitszeiten nach den Tarifbestimmungen der Metall- und
Elektroindustrie fir das Land Hessen mit Urlaubsgeld und weiteren Tariflichen Zusatzzahlungen
Fortbildungs- und Weiterentwicklungsmoglichkeiten

e 35-Stunden-Woche

e 30 Tage Urlaub



Interesse? Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellungen sowie eines moglichen
Eintrittstermins per Mail an recruiting@manrolandsheetfed.com. Bitte beachten Sie, dass nur vollstandige
Bewerbungsunterlagen inkl. Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnissen im weiteren Auswahlprozess
bertcksichtigt werden kénnen.

manroland sheetfed GmbH ¢ Miihlheimer StraBe 341 » 63075 Offenbach am Main -
www.manrolandsheetfed.com



http://www.manrolandsheetfed.com/

